RAPORT

al Comisiei de Evaluare şi asigurare a Calităţii

din cadrul 
Universităţii Maritime din Constanţa

pentru anul universitar 2007-2008

1. Introducere

Prezentul raport este redactat în urma evaluării interne realizate de către CEAC în conformitate cu cerinţele Ordonanţei de urgenţă a Guvernului nr. 75/12.07.2005 privind asigurarea calităţii educaţiei, aprobată cu modificări şi completări de Legea nr. 87/2006 şi ale Regulamentului privind organizarea şi funcţionarea Comisiei de Evaluare şi asigurare a Calităţii aprobat de Senatul Universităţii.

Observaţiile şi propunerile de îmbunătăţire formulate de CEAC în cadrul acestui raport includ remărcile şi propunerile comisiilor de evaluare şi asigurare a calităţii stabilite pentru fiecare specializarea din cadrul Universităţii Maritime din Constanţa.

2. Capacitate instituţională
Universitatea Maritimă Constanţa funcţionează în cadrul sistemului de învăţământ superior de stat, fiind înfiinţată în anul 1972, prin Decretul Consiliului de Stat nr. 38/04.02.1972 şi HCM 120/07.02.1972.
Universitatea Maritimă Constanţa are ca şi element specific faptul că reprezintă o instituţie de învăţământ superior care pregăteşte ofiţeri de marină.
Obiectivele instituţiei sunt prezentate în cadrul Strategiei Universităţii Maritime din Constanţa perioada 2008-2013 şi acestea sunt: de a pregăti specialişti necesari activităţilor de transport maritim precum şi de a derula activităţi de cercetare în domenii ştiinţifice conexe, cu accent pe recunoaşterea competiţiei ca factor de progres şi pe managementul calităţii ca instrument al perfecţionării continue a procesului de învăţământ şi de cercetare.
Reorganizarea pe cicluri a învăţământului de marină în conformitate cu declaraţia de la Bologna (1999) şi Berlin (2003) constiutie paşi către construirea unui spaţiu European al învăţământului Superior.
Principala direcţie strategică a perioadei 2008-2013 o constituie compatibilizarea planurilor de învăţământ ale Universităţii Maritime din Constanţa cu cele ale facultăţilor politehnice româneşti şi ale universităţilor de marină europene precum şi up-gradarea strategiei de dezvoltare instituţională.
În Universitatea Maritimă din Constanţa există un Cod etic împreună cu practici asociate acestuia. Pe parcursul ultimului an universitar nu s-au înregistrat cazuri de încălcare a codului etic.
Charta Universitară împreună cu Regulamentele şi Anexele sale există şi au fost revizuite şi aprobate  în Şedinţa Senatului Universităţii din data de 01 septembrie 2008 şi respectă integral reglementările în vigoare.
Instiuţia are un site actualizat periodic  pe care sunt postate atât Charta Universitară cât şi Regulamentul  de funcţionare internă.
Planul strategic al Universităţii este elaborat pe o perioada de 5 ani Strategia Universităţii Maritime din Constanţa perioada 2008-2013 şi urmează a fi actualizat în cursul anului 2009.
În perioada 2008-2013 se prevede extinderea spaţiului de învăţământ al Universităţii şi efectuarea reparaţiei capitale a clădirii principale a universităţii) care include şi căminul A2.
Pe linia dotării laboratoarelor, în 2007- 2008 s-a continuat acţiunea de achiziţionare de simulatoare pentru toate specializările universităţii. Prin această acţiune Universitatea Maritimă din Constanţa a devenit una din cele mai moderne universităţi româneşti din punctul de vedere al dotării cu echipamente specifice şi rămâne competitivă pe plan internaţional cu celelalte universităţi de marină.

Universitatea dispune de venituri corespunzatoare pentru organizarea cu bune rezultate a procesului de învăţământ, atât din surse publice, cât şi din venituri proprii provenind din taxe şi cercetare, aşa cum rezultă din bugetul de venituri şi cheltuieli aprobat.
3. Eficacitate educaţională
Procesul de învăţământ se realizează în conformitate cu Regulamentul de organizare a procesului de învăţământ al Universităţii Maritime Constanţa (Cap. I Art. 1-3), care poate fi consultat pe site-ul Universităţii.
Metodologia de organizare şi desfăşurare a concursului de admitere în învăţământul universitar în cadrul Universităţii Maritime Constanţa respectă cerinţele legale şi este disponibilă pe site-ul universităţii.
Oferta educaţională a Universităţii este prezentată cu cel puţin 6 luni înainte de admitere în majoritatea liceelor din judeţul Constanţa şi în judeţele din zona Dobrogei.
Universitatea Maritimă Constanţa este una din instituţiile de învăţământ superior care organizează examen de admitere la toate specializările (ponderea examenului de admitere este de 70% iar media de la examenul de bacalaureat reprezintă 30%).
De asemenea, studenţii înscrişi şi admişi în cadrul Universităţii, indiferent de specializarea aleasă, nu sunt identificaţi în evidenţele instituţiei fără existenţa diplomei de bacalaureat în original ataşată la dosarul de înscriere.
Şcolarizarea studenţilor străini se realizează conform dispoziţiilor legale în vigoare.

Conform Centralizatorului datelor privind cercetarea ştiinţifică desfăşurată în Universitate (Proiecte de cercetare aflate în derulare sau finalizate în 2008) se dovedeşte faptul că cercetarea se realizează în cadrul naţional şi este relevantă predominant naţional.

În baza Raportului de activitate 2004-2008 şi a Strategiei Universităţii Maritime din Constanţa perioada 2008-2013 se poate observa că cercetarea dispune de resurse financiare, logistice şi umane suficiente pentru a realiza obiectivele propuse. Universitatea dispune în acest moment de 2 centre aprobate de cercetare.

În baza Listei de lucrări realizată de fiecare cadru didactic în parte se atestă faptul că sunt îndeplinite condiţiile specificate de ARACIS privind valorificarea cercetării.
Instituţia are un compartiment propriu de audit public intern, care auditează anual toate activităţile administrative şi finaciar-contabile ale Universităţii,  iar Curtea de Conturi este instituţia externă care face verificările anuale privind activităţile finaciar-contabile în vederea descărcării de gestiune a ordonatorului de credite.
Bilanţul şi execuţia bugetară sunt prezentate şi discutate anual  în Senatul Universităţii.
3. Managementul calităţii

Universitatea are un sistem de management al calităţii certificat şi recertificat conform standardului internaţional ISO 9001, de către organismul internaţional Bureau Veritas Certification sub acreditare britanică (UKAS).
Universitatea Maritimă Constanţa are reprezentanţi în grupuri de lucru ale International Association of Maritime Universities, care realizează analize comparate între universităţile cu specific maritim din lume.
Programele sunt alcătuite în baza convenţiei internaţionale STCW şi apoi verificate şi audiate de Autoritatea Navală Română şi European Maritime Safety Agency. 
În prezent este în curs de desfăşurare actualizarea tuturor programelor cu specific maritim în vederea armonizării acestora cu cerinţele exprese ale Convenţiei internaţionale STCW.
Evaluarea cadrelor didatice este obligatorie, se face anual şi include evaluarea colegială, autoevaluarea, evaluarea de către management şi evaluarea de către studenţi.

Evaluarea colegială se realizează la nivel de fiecare catedră în parte de către o comisie de evaluare anuală a performanţelor didactice şi de cercetare.
Există un chestionar de evaluare a cadrelor didactice, completat de către studenţi pe fiecare materie de studiu în parte şi ale căror rezultate sunt centralizate mai întâi la nivel de catedră, apoi la nivel de facultate şi la final la nivel de universitate pentru a se găsi modalităţi de îmbunătăţire a calităţii instruirii.
Autoevaluarea şi evaluarea de către management se realizează utilizând un formular de evaluare anuală multicriterială. Rezultatele acestei evaluări sunt luate în calcul la promovarea personalului didactic în cadrul Universităţii.
Prin dotarea catedrelor şi departamentelor Universităţii şi prin existenţa unei tipografii proprii conducerea instituţiei a asigurat multiplicarea cursurilor si celorlalte lucrări necesare procesului de învăţământ, elaborate de cadrele didactice, si punerea lor la dispoziţia studenţilor într-un număr corespunzător.

În prezent, se pun la dispoziţia studenţilor suporturi de curs în format electronic la toate disciplinele. De asemenea, acestea sunt disponibile pe http://campus.e-shipping.ro.
Universitatea dispune de 2 cămine studenţeşti (Cămin studenţesc Far 3 şi Cămin studenţesc A2) precum şi de o Bază Nautică situată pe malul lacului Siutghiol unde se poate asigura o viaţă studenţească de calitate. Aceste imobile aflate în proprietatea Universităţii sunt monitorizate şi evaluate periodic.
4. Consideraţii finale şi propuneri de îmbunătăţire

Este necesară numirea unei Comisii de Etică a Universităţii Maritime din Constanţa de către Senat, precum şi elaborarea şi aprobarea unui Regulament propriu care să stabilească modul de funcţionare a acesteia. 

Modernizarea tehnicilor de proiectare şi grafica computerizată impun dotarea sălii de desen tehnic cu aparatura hard şi software necesară.
În privinţa laboratoarelor de cercetare (utilizabile şi pentru ciclul II) ar trebui completate dotările existente (obţinute în general prin granturi de cercetare interne, internaţionale sau din Orizont 2000) prin autofinaţare (20) de către fiecare centru de cercetare în parte.
Promovarea Universităţii Maritime din Constanţa ar putea fi îmbunătăţită prin creşterea gradului de participare a tuturor părţilor interesate (autorităţi, angajatori, absolvenţi, părinţi) la acţiunile de promovare de tipul “ziua porţilor deschise”.

Gradul de angajabilitate al absolvenţilor ar putea creşte dacă la târgul de joburi organizat anual ar fi invitate şi companii din străinătate, potenţiali angajatori ai absolvenţilor UMC.

Este necesară îmbunătăţirea condiţiilor de siguranţă a malurilor de la baza nautică a Universităţii, precum şi a condiţiilor de acostare a ambarcaţiunilor.

Instruirea şi exerciţiile practice ale studenţilor privind salvarea pe mare ar trebuie îmbunătăţite prin dotarea cu un stand cu amenajări specifice.

Pentru specializările noi ale Universităţii, aflate în autorizare provizorie este necesară alocarea de eforturi şi founduri în vederea dezvoltării dotărilor existente în vederea creşterii continue a calităţii procesului de învăţământ.
Universitatea trebuie să continue eforturile sale privind pregătirea profesională continuă a cadrelor didactice, astfel încât să satisfacă cerinţele specifice ale Autorităţii Navale cu privire la predarea cursurilor model IMO.

Se recomandă creşterea implicări studenţilor în proiecte de cercetare şi încurajarea participării acestora la activităţi de  diseminare a rezultatelor cercetărilor (sesiuni de comunicări ştiinţifice, conferinţe naţionale şi internaţionale, reviste de specialitate etc.).
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